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Ermua tramitara certificados legales
de empadronamiento por Internet

El servicio sera automético las 24 horas y los 365 dias del afio

AINHOA LASUEN ERMUA

El Ayuntamiento de Ermua trami-

. tard a partir de esta semana auto-
maticamente, a través de Internet,
sus certificados de empadrona-
miento. Para obtenerlos, sera ne-
cesario utilizar la tarjeta electro-
nica ONA.

Hasta el momento, las comuni-
caciones electrénicas que se reali-
zaban con la administracion local
10 permitian recibir los documen-
tos con validez legal. A partir de
este momento serd posible. Al me-
nos, con los certificados de empa-
dronamiento v de convivencia, que
se podrén recibir en casa y de modo
automatico sin que medie ningu-
na persona.

' En realidad, al tratarse de tra-
mites por ordenador, se podran
efectuar «desde cualquier lugar del
munde en el que exista conexion a
Internet si se cuenta con la tarjeta
ONA, a cualquier hora y cualquier
dia del afo, ya que el sistema tra-
baja automaticamente», explico el
corcejal de Atencion a la Ciudada-
nia, José Luis Clemente.

6.000 documentos

De todos los tramites municipales,
se ha elegido éste para comenzar
el servicio ‘24h., 365 dias’, debido
ala gran demanda existente, va
que, segiin los datos facilitados por
la Oficina de Atencién Cindadana
‘Abiapunt’, anualmente se emiten
entre 6.500 ¥ 7.000 unidades de este
documento.

Los navegadores autorizados
para poder realizar estas gestiones
son Internet Explorer y Mozilla Fi-
refox, por ser los mas utilizados.

. Las personas interesadas podran
acceder a este servicio a través de
la web corporativa (www.er-
mua.es).

‘ABIAPUNTU". Una empleada atiende a una vecina en la Oficina de Informacién Ciudadana. /a.L. .

Acceso: Web (www.ermua.es), ‘Abia-
puntu', ‘Trémites municipales’ y ‘5
pasos guiados’.

Requisito: Dispener de la tarjeta
electrénica ONA. i

Se ha comenzado por
este certificado y el de
convivencia por ser
los mas solicitados

Posteriormente, deberan selec-
cionar el enlace directo llamado
‘Abiapuntu’ y después el epigrafe

Elgoibar renovara caminos
rurales y construira una
rampa en Pedro Muguruza

CONSTAN NUNEZ ELGOIBAR

El Ayuntamiento de Elgoibar ha
adjudicado la realizacion de dos
proyectos que veran la luz en los
proximos meses. De un lado ha
adjudicado a la empresa Asfaltos
Urretxu las obras de reparacion,
limpieza y asfaltado de varios de
los caminos rurales que perthi-
ten el acceso a ocho caserios de
la localidad ubicados en cuatro
barrios. El importe de los traba-
jos asciende a 119.876 euros v la
empresa adjudicataria tendra un
plazo de tres meses una vez de
que la adjudicacion se convierta
en definitiva. Por otre lado se ha

adjudicado a la empresa Aikia la
construccion de una rampa en Pe-
dro Muguruza para facilitar el ac-
ceso a los portales situados entre
los niimeros 11 y 21 de la citada
calle.

El proyecto de mejora de los ca-
minos rurales de Elgoibar afecta
a cuatro barrios de la localidad
(Aiastia, Idotorbe, Sallobente y
Urruzuno) y en el proyecto tam-
bién se ha incluido la mejora del
firme existente en las inmedia-
ciones de la ermita de San Loren-
Z0.

La actuacién més importante
se llevara a cabo en el barrio de
Alastia-San Miguel. En ese encla-

de la izquierda denominado “Tra-
mites municipales’.

A continuacién, inicamente ha-
bra que seguir los 5 pasos guiados
v recordar el PIN de la tarjeta ONA
para cumplimentar la solicitud y
recibir en el ordenador el documen-
to en pocos minutos.

La tarjeta ONA se entregd ma-
sivamente a la poblacion ermua-
rra que la solicité en una campa-
fia realizada haee algunos meses
en Ermua. Para los responsables
municipales, se trata de un avan-
ce importante en lo que han dado
en llamar ‘Ermua; abierto 24 ho-
ras, 365 dias al ano’,

ve se arreglaran los caminos de |

aceeso a los caserios Mugerza-Ua
Txiki, Ziarda Txiki y Mugerza.
En el barrio de Idotorbe-San Pe-
dro los trabajos se limitaran al
camino al caserio Eguen mien-
tras que en Sallobente-Ermuaran,
junto al piso del entorno de la er-
mita, se acondicionaran los cami-
nos de acceso a los caserios
Antxola e Iriarte. El cuarto pun-
to de actuacién sera Urruzuno
donde se reparara al carretera al
caserio Ertzil.

En Pedro Muguruza se cons-
truird una rampa entre los niime-
ros 11 y 21, una vieja demanda de
los vecinos para facilitar el acce-
50 a log portales. Tendra una lon-
gitud de 54 metros y una anchu-
ra de dos con una pendiente me-
dia del 5,3 por ciento.

El importe de esta obra sera de
138.316 euros y las obras comen-
zaran en breve con un plazo de
ejecucion de dos meses.

Clemente aseguro que, tras esta
‘primera gestion a través de Inter-
net, con el tiempo se ird amplian-
do el abanico a otros tramites ha-
bituales. '

De momento existen 90 docu-
mentos administrativos a los que
se puede acceder directamente des-
de la web municipal, aunque lue-
g0, una vez rellenados, es necesa-
rio ertregarlos en mano en las ven-
tanillas de ‘Abiapuntu’.

Los esfuerzos de la administra-
cidn irdn encaminados a que en un
futuro la ciudadania pueda reali-
zar todas las gestiones a través de
Internet, con toda su validez legal.

DERECHOS
EN COMPRAS
FINANCIADAS

Ante la afluencia de consumi-
dores que en los Gltimos dias
han realizado consultas sobre
los derechos y.obligaciones
en materia de compras finan-
ciadas, la Oficina de Munici-
pal de Informacién al Consu-
midor-OMIC de Ermua quie-
re informar de que la norma-
tiva vigente protege a los con-
sumidores mediante disposi-
ciones como la Ley de Crédito
al Consumo, que obliga a las
empresas que conceden cré-
ditos al cumplimiento de una
serie de obligaciones.

Hay gue destacar la nuli-
dad de aquellos contratos que
no-consten por escrito y la
obligacion de entregar a la
persona consumidora un
ejemplar debidamente firma-
do. ;

También cabe destacar que
el usuario puede optar por la
resolucion de la compra (es
decir, anular la adquisicién
del producto), en caso de in-
cumplimiento contractual por
parte de la empresa vendedo-
ra (no se entrega mercancia,
no se respetan las condicio-
nes de financiacién pactadas,
ete).

Si se produce la resolucion
de la compra, se deriva la ine-
ficacia del crédito a ella vin-
culado v las personas consu-
midoras pueden ejercitar sus
derechos ante la parte vende-
dora pero también ante la em-
presa que le concede el crédi-
to. :

Para la reselucion del con-
trato, el consumidor debe de-
jar constancia de su decisién,
tanto a la empresa vendedo-
ra como a la que financia,
para lo cual consideramos
que el método mas efectivo es
un burofax,
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OPORTUNIDAD VENTA

Impresionante

Complejo Hotelero de Lujo

+ Préximo Santander/Cabdrceno.
- Funcionando con Restaurante.
+ Piscina - Tenis - Padel - Spa, etc.
+ 1.500 m2 + 20.000 m2 Finca.
+ |deal Club Secial y Vacaciones.

Contactar 600 767 702 = e-mail; hotelujoRterra.es
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